
Nutzungsbedingungen ANSAT 
 
Es besteht die Möglichkeit das Buchungssystem ANSAT des VRN zu nutzen. Die Nutzung 
des Buchungssystems ANSAT ist zu folgenden Konditionen möglich: 
 

1. Anschlusskosten Basispakt   800 € je Bedienungsgebiet 

2. Anschlusskosten Individuelle Komponenten 

2.1. Buchungsoption für VU   1.600 € 

(notwendig wenn keine Nutzung des VRN-Call-Centers erfolgt) 

2.2. Schnittstelle zu Taxivermittlungssystemen auf Nachfrage 

(z.B. optiTAX, Gefos) 

2.3. Mobiles Bedienterminal   650 €/Stück 

(Gerätelizenz) 

2.4. Mobiler Fahrscheindrucker  550 €/Stück 

(Voraussetzung Mobiles Bedienterminal) 

3. Servicekosten [jährlich]   200 €/a je Bedienungsgebiet 

4. Call-Center-Leistung [jährlich]  nach Aufwand 

(telefonische Buchung über VRN-Hotline) 

 
Das Basispaket beinhaltet den Onlinezugang zum ANSAT-System mit den Systemmodulen 
Stammdaten, Buchung und Disposition, Statistik und Abrechnung sowie die 
Buchungsmöglichkeit direkt aus der Elektronischen Mobilitätsauskunft des VRN und der 
VRN-App. Enthalten sind der Stammdatenaufbau sowie die regelmäßige Datenpflege im 
ANSAT-System. 
 
Für die Spätverkehre der Linie 796 und 797 kann folgende Beispielkalkulation als 
Orientierungsrahmen für ein Nutzungsangebot durch den VRN dienen: 
 

 Annahmen für Beispielkalkulation 
o Die Fahrten beider Linien werden durch einen Taxibetreiber abgewickelt. 

(entspricht einem Bedienungsgebiet) 
o Insgesamt werden 818 Fahrplanfahrten pro Jahr als Bedarfsfahrten 

angeboten. Der Anteil der abgerufenen Fahrten liegt bei 83%. 
o Der Besetzungsgrad je Fahrt liegt bei 1,6 Personen. 
o 15 % der Fahrten werden online gebucht. Der Anteil der Mehrfachbuchungen 

(eine Buchung für mehrere Fahrgäste) beträgt 10%. 
o Es wird beim Taxibetreiber ein mobiles Bedienterminal eingesetzt. 

 einmalige Kosten: 
o Basispaket    800 € 
o Individuelle Komponenten 

- Mobiles Bedienterminal 650 € 

 jährliche Kosten: 
o Serviceleistung  200 €/a 
o Call-Center-Leistung  vsl. 900 €/a 

(Kalkulationsgrundlage: 831 telefonische Buchungen, 2,5 Minuten je Buchung 
0,40 € je Minute; aufgerundet) 

 
Die genannten Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlich gültigen Mehrwertsteuer.  

 


